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1. ZAKLADNI UDAJE O PROGRAMU

Nézev programu: RIDICSKY PRUKAZ INTERNETOVEHO SURFARE (ddle jen RPIS)

Nazev: Rizika internetu a komunikacnich technologii
Zkraceny nazev: Nebud’ obét’
Adresa: Na Hradbach 1922/15

702 00 Ostrava
IC: 22837965
Bankovni spojeni: 43-5882730277/0100 Komeréni banka
Kontakty: e-mail: nebudobet@email.cz

telefon: 774 242 507

Web: www.nebudobet.cz

Charakter: program Skolské primarni prevence

Poslani, vize a cile, cilova skupina a vychodiska programu jsou definovany v dokumentu
LRIDICSKY PRUKAZ INTERNETOVEHO SURFARE - program $kolské primarni
prevence — koncepce programu* (dale také RPIS)

1.1 KRITERIA PRO REALIZACI PROGRAMU

Skola — reprezentovana zpravidla metodikem prevence — kontaktuje organizaci a projevi
zdjem o RPIS.

Program se realizuje po vyjednani podminek a uzavieni pisemného kontraktu.
Skupinou tc¢astnikd je maximalné jedna tfida, tedy pocet nanejvys do 30 osob.

— Poskytovatel realizuje program podle zavaznych dokumentt ,,manudl®, ,,metodika‘ a
,koncepce*, ktera je dostupna na webové strance www.nebudobet.cz a v listinné podobé
v sidle organizace.

— Skolni metodik prevence piebird odpovédnost za poskytovani informaci o programu
zédkonnym zastupciim zakd.

— Pracovnik programu provede program ve tfidé, kterou poskytne Skola, skupinou jsou Zaci
tridy.

— Bude pouzita interaktivni tabule, pocitac, dataprojektor, internet, reprobedny.

—  Zaky bude pfi lekcich programu doprovazet uéitel, jak uréi skola.

— Béhem programu plati pro zaky b&znd pravidla, uréena Skolnim faddem (komunikace,
telefony, pitny reZim atd.)
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Skola zajisti poplatek ve vysi 40 K& na Zzaka, poskytovatel vystavi pifjmovy doklad dle
platnych predpisi.

Po provedeni programu pracovnik RPIS a $kolni metodik prevence vypracuji zpravu
stanovenou pisemnou formou, kterou ob¢ strany archivuji podle vnitinich pravidel skoly a
organizace.

POSTUP PRI VYJEDNAVANI REALIZACE RPIS

2.1 PROPAGACE A NABIDKA PROGRAMU

Informace o programu a trvald nabidka v¢etné kontaktu na odpovédného pracovnika je na
webové strance www.nebudobet.cz, konkrétné v odkazu Projekty

Dvakrat ro¢né je vypracovan nabidkovy list se zdkladnimi informacemi o programu, ktery
organizace posila ve dvou formach skolam na izemi Statutarniho mésta Ostravy — jeden
vytisk v dopise postou, jeden soubor formou elektronické prilohy e-mailem. Zasila se
vzdy v tydnu pted zac¢atkem pololeti Skolniho roku.

Informace o moznosti poskytnout program je uvedena v letaccich organizace; vzdy je
uvedena Vv tiskovinach pro ucastniky DVPP, které organizace potada jako akreditovana
instituce k poskytovani programi DVPP; je soucasti informa¢niho materialu Nebud’ obét’.
Vedouci programu navstévuje poradu Skolnich metodikd prevence, organizovanou v PPP
okresnim metodikem prevence, kde program piedstavuje.

2.2 PROCEDURA JEDNANI SE ZAJEMCEM O PROGRAM

Zajemcem o program se rozumi kazdy, kdo zareaguje na inzerovanou nabidku a
kontaktuje pracovnika organizace, at’ uz telefonicky, e-mailem nebo pisemné.
Zajemce se stava klientem od okamziku podepsani kontraktu o provedeni programu.
Poradi zajemct je chronologické, podle ¢asu, kdy kontaktuji pracovnika Nebud' obét’.
Pokud dojde k podepsani kontraktu, smluvené terminy jsou zavazné a pro dalsi zajemce se
tim automaticky zuzuje nabidka moznych termind.
Obsahem uvodniho jednani (mtze se jednat i o sérii jednani, telefonatl, e-maild) je
vzdjemné predani informaci o poslani, cilech a vizich, podminkéch programu, prostiedi
pro provedeni programu, skupindch ucastnikii a o potfebach zijemce/ potencionalniho
budouciho klienta.
Pracovnik programu se dotazuje — zajemce predklada pozadavky:

v’ pro jaké tfidy je program zadan, stupefi a pocet,

v’ zda zajemce souhlasi s provedenim ve dvouhodinovych blocich, tedy

opakovanymi navs§tévami jedné skupiny/tiidy,

v zda ma byt program proveden ve tfidé nebo v jiném prostoru,

v' zda je tfida vybavena dataprojektorem nebo interaktivni tabuli,

v’ zda zajemce preferuje urcité dny v tydnu, ¢as,
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velikost tfidniho kolektivu a pomér poctu hochi a divek,

jaké vztahy se projevuji v daném kolektivu,

spoluprace mezi hochy a dévcaty, tymovost tiidy,

ve kterych faktorech se zaci tfidy jako vrstevnicka skupina viditelné ovliviiuji,
jaka specifika lze popsat u zakt konkrétni tfidy/skupiny,

zda jsou feSeny néjaké projevy rizikového chovani ve tiidg,

zda zajemce z4d4a vyslovné zohlednéni néjakého konkrétniho rizikového nebo
patologického jevu,

je-li ve tiide zak/Zaci, ktery by z néjakého specifického diivodu potteboval zvlastni
ohled,

jak ma skola otazky vztaht a sexuality dané RVP (zvlasté oborem Vychova ke
zdravi) rozvedeny v SVP, které témata z oblasti sexuality Ize povazovat za
probrana,

v jakém kontextu je zaglenén program RPIS v Minimalnim preventivnim
programu $koly.

Zadatel dostava informace (pifipadné se jedna o potvrzeni informaci jiz znamych
Z nabidky)

v

o podrobnostech programu nad rdmec informaci, uvedenych v nabidkovém listu,
pfipadn¢ odkaz a piesné znéni metodickych dokumentii o programu na webu
Nebud’ obét’,
jaké cile ma program naplnit — viz koncepce.

o zpusobu provedeni — formou prozitku simulovanych her, pfibéht obéti, formou
zakladniho sdéleni s power-pointovou prezentaci, diskusi k ilustrativnim
pfibehiim, doplnénou kratkymi interaktivitami,

0 moinych terrninech — pracovnik Nebud’ obét’ nabizi data a éas ktery jesté neni
o technice pouzivané v programu — pokud tfida neni vybavena, pracovnik Nebud’
obé&t’ si pfinese vlastni dataprojektor a notebook, potiebuje elektrickou zadsuvku a
misto na zdi na promitani (ideélni, ale nikoliv nutné je promitaci platno),

o predbéZné piipravé tfidy/skupiny na program tim, Ze si Zaci maji pfipravit
listeCky s podnéty (ev. otazkami), které je napadnou v souvislosti snazvem
programu,

Pracovnik Nebud’ obét’ zachyti pisemné zavér z tvodniho jednani do standardni tabulky,

kterd se archivuje do konce Skolniho roku ve spisové skiini, ve slozce ,,Zapisy uvodniho

jednani RPIS*.

Uvodni jednani, vedena e-mailovou korespondenci, pracovnik uklada v poéita¢i v aplikaci
2

MS Office Outlook v samostatné slozce dorucené posty; tyto e-maily odstranuje az po
zrealizovani programu, zpravidla na konci Skolniho roku. Telefonaty jsou pouze v zépisu,
jinym zpisobem se nezaznamenavaji.
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2.3 KONTRAKT

— Pracovnik Nebud’ obét vypracuje ve shod¢ s tabulkou ,,Zapis z ivodniho jednani‘
pisemny kontrakt. Obsahem jsou tyto ¢asti:
cil, obsah programu (napf. vSechna témata z nabidky nebo n¢kterd jejich cast), rozsah,
podminky realizace programu, postup pii nedodrzeni podminek, zpiisob a podminky pro
zménu nebo piipadné ukonceni dohody.

— Uzavfeni kontraktu:

v Kontrakt posle zajemci elektronicky jako ptilohu e-mailu.

v Pokud z4jemce chce jesté néco v konceptu kontraktu upravit, probihd komunikace
jako vuvodnim jednani, telefonicky, e-mailem, neni vylou¢ena ani osobni
navstéva a ustni jednani.

v" Kdyz zajemce se znénim kontraktu souhlasi, pracovnik Nebud’ obét’ jej vytiskne
ve dvou provedenich, orazitkuje a statutdrni zastupce podepiSe; odeSle zajemci
postou, piipadn€ osobn¢ pieda na osobni schiizce.

v’ Zajemce piipoji podpis a razitko Skoly (nebo zafizeni) a jeden stejnopis vraci
Nebud’ obét, a to bud’ vytisk posila na adresu Nebud’ obét’ postou, nebo jej
naskenuje a v elektronické podob¢ odesle jako piilohu e-mailu na adresu
nebudobet@email.cz .

v Podepsanim kontraktu se zajemce stava klientem.

v Pracovnik Nebud’ obét’ zaklada podepsané kontrakty v listinné podobé a archivuje
je do konce Skolniho roku ve spisové skiini, ve slozce ,,Kontrakty o provedeni
RPIS*.

2.4 SPOLUPRACE SE SKOLNIiM METODIKEM PREVENCE

RPIS je program, ktery se ve $kole uplatni jako diléi piispévek k ptisobeni na Zaky.
Rozhodujicim je MPP, minimélni preventivni program Skoly. Prvni informaci pro Skolniho
metodika prevence zajisti nabidka programu v dopise nebo e-mailu. Je na jeho zvazeni, zda
nabidku vyuZzije, pak postupuje podle odst. 2.2, probiha procedura jednani, Skolni metodik
zpravidla reprezentuje Skolu. V ptipadé shody dospéje k uzavieni kontraktu. Rozhodujici
informace jsou soucasti tvodniho jednani, jsou uvedeny v kontraktu.

Pro zdarny pribéh a efekt programu je podstatnd vzdjemnd vymeéna informaci o téchto
faktorech:

— jaké vztahy se projevuji v daném kolektivu,

— spoluprace mezi hochy a dévcaty, tymovost tiidy,

— ve kterych faktorech se Z4ci tiidy jako vrstevnicka skupina viditelné ovliviiuji,

— jaka specifika lze popsat u zakl konkrétni tfidy/skupiny,

— zda jsou feSeny né&jaké projevy rizikového chovani ve tfidé spojenymi s modernimi
technologiemi,
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— zda zajemce zada vyslovné zohlednéni n¢jakého konkrétniho rizikového nebo

patologického jevu,
— je-li ve tiid¢ zak/Zaci, ktery by z néjakého specifického diivodu potteboval zvlastni ohled,
— jak ma skola otazky bezpecného internetu, socialnich siti, kybersikany a ptibuznych témat
zakomponované v RVP (zvlasté oborem Vychova ke zdravi, Informatiky) rozvedeny
v SVP
— ktera témata z oblasti rizik internetu Ize povazovat za probrana,
— v jakém kontextu je zaglenén program RPIS v Minimalnim preventivnim programu koly.

V den konani lekce programu pracovnik Nebud’ obét’ pied zahdjenim promluvi se Skolnim
metodikem prevence nebo povéienym uclitelem, predevSim proto, aby plivodni informace
aktualizoval.

Po provedeni programu pracovnik zpravidla komentuje pribéh lekce ustné, ale zpracuje pro
$kolniho metodika pisemnou ,.Zpravu o provedeni RPIS“, ktera ma stanoveny format.
Archivuje je do konce 8kolniho roku ve spisové skiini, ve sloZce ,,Zpravy o provedeni RPIS.

RPIS je program natolik blizky vlastnimu uéebnimu obsahu, tak tizce korespondujici s tim, co
zada Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, ze se do vyuky zaclenuje snadno.
Proto je mozné celou komunikaci uskutecnit také s tfidnim ucitelem, pfipadné jinym
pedagogem, kterého $kola povéii. Skolni preventista nebo povéfeny uéitel informuje
pedagogicky sbor o objednani programu zpusobem, jaky je pro danou Skolu obvykly.
Pracovnik Nebud’ obét’ se nemusi nutné seznamit s celym pedagogickym sborem.

2.5 SPOLUPRACE S TRIDNIM UCITELEM

Ttidni ucitel ma také pravomoc objednat program pro téidu, pokud to takto stanovi vedeni

Skoly. Spolupraci se Skolnim metodikem prevence v tomto ptipad¢ vlastné vyvola pracovnik
Nebud’ obét’.

3. ZPUSOB REALIZACE PROGRAMU

3.1 MISTO REALIZACE A ZAZEMI PROGRAMU

Program se provadi ve skolach, pracovnik po dohodé¢ ptichazi do tfidy nebo jiné ucebny, jak
urci skola.

Pracovnici programu maji v Nebud’ obét’ zdzemi v kanceléfi, coZ jsou kmenové prostory
organizace. Maji k dispozici kancelaf, k technické vybavé patii pro kazdého notebook,
multifunkéni zafizeni (tiskdrna/kopirka/skener), pfipojeni k internetu, tloZzisté¢ na dokumenty,
kancelarsky nabytek.
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3.2 METODY PRACE V PROGRAMU

Program je sloZen ze dvou zakladnich bloki podle témat a tfi volné navazujicich. Se skupinou
pracuje jeden lektor, ale Nebud obét’ muze vytvaret i lektorské dvojice (v piipadé ptiznivé
personalni situace). Pro kazdou lekci je vypracovana metodika, piipadné elektronicka
prezentace ve formatu power-point. Pracovnik vyuziva diskusi, simula¢ni hry, rukodéIné
aktivity, atd. Podstatna je prace s piib&hy obéti, ktera prohlubuje pocit empatie a odpovédnost
za nasledky vlastniho chovani ve virtudlnim svéte.

3.3 STRUKTURA PROGRAMU

Struktura RPIS je popsina v dokumentu ,,RIDICSKY PRUKAZ INTERNETOVEHO
SURFARE koncepce®, kapitola 2.4, 2.5. Dvé zékladni lekce jsou dvouhodinové, navazujici tii
po jedné hodin€. Aby byla zachovana logika programu, prvni ma by mélo byt realizovano
téma KyberSikana a sexting, nasledné Socidlni sit¢ a kybergroomingu a dle potieb cilové
skupiny dal$i mozné lekce se zaméfenim na netolismus, socidlni sit’” Facebook a bezpecna
pravidla vyuzivani modernich technologii (mobil, internet). Tyto lekce se realizuji podle
pozadavku Skoly, bud’ v pravidelnych navstévach Skoly (napt. vzdy v hodindch vychovy ke
zdravi), nebo tak, aby nevznikly nevhodné zasahy do rozvrhu (naptiklad utery — ctvrtek,
jednou rano, podruhé v posledni dvouhodinovce vyucovani apod.).

3.4 HODNOCENI{ EFEKTIVITY A VYVOJ PROGRAMU

Koncepce programu se ustilila a je popsana v dokumentu ,RIDICSKY PRUKAZ
INTERNETOVEHO SURFARE-koncepce programu $kolské priméarni prevence®. Potieby
klientll se ovS§em mohou proménovat nebo postupné vyvijet. K optimalizaci mize ptispct
velmi mnoho podnéti:

v’ je zjistovana aktualni reakce na program (dotaznik ve tfidg),

v efekt se diskutuje s klientem (Skolou, zastoupenou $kolnim metodikem prevence);
povazuje se také za samoziejmé, Ze statutarni zastupce — feditel Skoly — mlize provést
kdykoliv hospitaci a vstoupit do procesu evaluace,

soub&zné se diskutuje v organizaci na poradéch, které mohou slouzit jako intervize,
pracovnici programu zde mohou konzultovat své ndméty na zmény,

pravidelnou supervizi pro pracovniky programu,

na samostatné pololetni a vyro¢ni hodnotici poradé¢,

konzultaci s odbornou garantkou programu,

zapracovanim novych rozhodnuti, ktera vzejdou z ptipadnych feSeni stiznosti, pokud

<

ANER NI NERN

byly stiZznosti podany.
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Reakce ucastnikii ve tfidé je zjiStovana dotaznikem po skonceni programu, piesnéji
v zavéreCnych 5 minutach posledni hodiny. Dotaznik mé stanoveny format, je anonymni,
rozdava a vybira jej pracovnik Nebud’ obét’.

Po provedeni programu pracovnik/lektor zpravidla komentuje prubéh lekce ustné, v kazdé
jednotlivé t¥idé podle svého pohledu, srovnanim se svymi zkuSenostmi. Skolni metodik
prevence dava zpétnou vazbu V bezprostfednim rozhovoru. Pracovnik ale zpracuje pro
Skolniho metodika pisemné hodnoceni, které ma stanoveny format (Zprava o provedeni
programu). Pro snadnou komunikaci zasila metodikovi hodnoceni jako piilohu e-mailu ve
formatu pdf.

Nebud’ obét’ ma stanoveny systém porad, zakotveny v operacnim manudlu, s pravidelnymi
intervaly, kde probiha hodnoceni za uplynulé¢ obdobi. Pro pracovniky programu, vzhledem
k poétu, nejsou samostatné porady. Ucastni se porad Nebud’ obdt, které mohou vyuZit
k intervizi, vyskytne-li se situace, kterou je potieba takto konzultovat. Podobn¢ je zde prostor
pro naméty na zmény, pokud je pracovnik programu chce navrhnout. V pololeti $kolniho roku
se kona hodnotici porada programu.

Pracovnici Nebud’ obét oteviraji rozbor provedenych programii na supervizich, které se

konaji tfikrat ro¢n€. Supervize probiha na zakladé supervizniho kontraktu, ktery respektuje

tato pravidla:

— supervizor je sjednan pro pracovniky programu, nepfichazi do ptimého kontaktu s klienty
programu,

— supervizor uzavira s Nebud’ obét’ pisemnou smlouvu o dilo,

— organizace poZaduje od supervizora dolozeni kvalifika¢nich pfedpokladl pro sjednavanou
praci,

— soucasti smlouvy je zavazek mlc¢enlivosti supervizora,

— na supervizora se nevztahuje pojisténi jako na pracovnika, ale vztahuje se na néj pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpiisobenou vykonem,

— supervizni kontrakt dale obsahuje stanovenou vysi odmény supervizora.

Ze supervizi se potizuje zapis, ktery se archivuje.

Jednou rocné, pfed zacatkem Skolniho roku, se supervize vyuziva jako vyro¢ni hodnotici
porada. Tato porada slouzi k tomu, aby se zvazilo, zda je potifeba v metodice programu udélat
néjaké konkrétni zmeény. Divody k aktualizovani metodiky mohou byt:

— ze ziskanych zpétnych vazeb,

— pro zapracovani novych odbornych poznatka,

— Z organizacnich divodi.
Pokud ze zapisu supervize vyplyva ukol aktualizovat metodiku, je to tkol vedouciho
programu.
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4. SITUACE NOUZOVE, HAVARIJNI, MIMORADNE,
RIZIKOVE

Tato kapitola obsahuje popis zakladnich nouzovych, havarijnich, mimofadnych a rizikovych
udalosti, které mohou nastat pii realizaci programu. Stanovuje postupy, jak na tyto situace
reagovat a rovnéz stanovuje, jak takovym situacim ptedchazet. Pracovnici programu jsou
povinni nouzovym, havarijnim a dalSim rizikovym situacim ptfedchdzet, zejména
dodrzovanim metodiky a manuélu RPIS, BOZP a PO.

Program je realizovan nejcastéji ve Skole, kazda udalost je evidovana podle pravidel $koly
Vv dokumentech skoly. Ve vyslovné uvedenych piipadech pracovnik Nebud’ obét’ po ndvratu
na kmenové pracovisté provadi zaznam o udalosti i do pfislusnych knih organizace; to se tyka
ptipadd, kdy v prubéhu realizace programu dojede k tirazu nékteré¢ z osob zcastnénych na
programu, nebo ke zhorSeni zdravotniho stavu, nebo ke krajnimu piipadu umrti, stejné tak
Vv pfipadech s propuknutim agrese pii programu. V havarijnich situacich vede zaznamy o
udalosti skola a do prislusnych knih v Nebud’ obét’ je pracovnik nezapisuje, jsou vSak soucasti
zpravy (Zprava o provedeni programu).

Pokud je program podle kontraktu realizovan mimo $kolu, postupuje se v zaznamech podle
vnitinich pravidel organizace, v jejichz prostorech se program realizuje.

Nouzové situace mohou nastat zcela necekané. Schopnost pracovnikii reagovat a fesit
nouzové situace je jednim z kritérii kvalitné poskytovanych sluzeb. Proto je pracovnik Nebud’
obét’ povinen sezndmit se s timto dokumentem pii vstupu do zaméstnani a také pravidelné
jednou ro¢n¢ absolvovat Skoleni BOZP a PO.

Nouzové situace, které mohou nastat, jsou nasledujici.

Poskozeni majetku.

Prevence: pracovnik je jiZ od vstupniho Skoleni seznamen s odpovédnosti za Skodu a
pojisténim, které ma organizace sjednané — Pojisténi odpovédnosti za Skodu. Smlouva o
pojisténi je ulozena v sidle organizace.

Postup pri vzniku: béhem provadéni programu muze dojit k poSkozeni majetku, napf.
k poskozeni technickych pomucek, piipadné k poskozeni majetku mezi zaky navzajem, napf.
mobilniho telefonu nebo podobného zatizeni. Toto miize nastat pii aktivité, pfi presunu zakai.
Prvnim krokem je operativni pferuSeni aktivity, usazeni zadki do lavic. Déle pracovnik
programu posoudi, zda k poskozeni doSlo nedopatfenim ¢i nepfiméfenym chovanim a
umyslng. O udalosti bezprostiedné hovoti se zastupcem Skoly (metodikem prevence), popise
ji v zapisu o lekci. Dale postupuje podle pravidel vyplyvajicich z pojistnych smluv, at’ uz
Nebud’ obét’ nebo skoly.
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Uraz ucastnika programu.

Prevence: Pracovnik zna nouzova telefonni ¢isla (mé je ulozena v mobilnim telefonu, nosi je
u sebe napsany, pamatuje si je atp.) a je opakované proSkolovan zaméstnavatelem
Z poskytovani prvni pomoci. Piedpoklada se, ze prostory jsou vybaveny tak, aby odpovidaly
pozadavkiim na bezpecnost prace.

Postup pri vzniku: pokud dojde k urazu, pracovnik poskytne prvni pomoc ranéné osob¢é a
pozada ucitele, pokud se to jevi potfebné, o zajiSténi navstévy lékarského zdravotniho
stiediska. Co nejrychleji je informovano vedeni Skoly, které zajisti bézny postup fesSeni takové
situace na Skole (pifivolani zdravotnika Skoly, zapis o Urazu do knihy traza atd.). V ptipad¢
tézsiho Urazu pracovnik pfivold rychlou zachrannou sluzbu (tel. 155). Zranéné osoba neni
nikdy ponechana o samoté. Pracovnik je povinen poskytovat prvni pomoc do doby, nez
ptijede lékaft.

Opatieni po uddlosti: Po vazném urazu se musi vedeni Skoly postarat o to, aby byl
informovéan vybrany ¢len rodiny, popf. jind osoba.

ProSetfeni pficin a okolnosti vzniku trazu provede pracovnik Skoly podle vnitinich pravidel
Skoly, a to tak, aby bylo ziejmé, co bylo pfi¢inou tGrazu a kdo je za vznik urazu zodpovédny.
Pracovnik programu je pii tomto zjiStovani plné k dispozici a s ucitelem spolupracuje.
Provede pisemny zaznam do zpravy z lekce, a posléze v kmenovych prostorach Nebud’ obét’
udalost zapiSe do Knihy nouzovych a havarijnich situaci. Kazdy zdznam o trazu v Knize
nouzovych a havarijnich situaci musi obsahovat:

— Misto, hodinu a datum trazu.

— Jméno zranéné osoby.

— Struény popis dé&je urazu, ze kterého musi byt ziejma pfi¢ina urazu, s uvedenim
okolnosti, za kterych uraz vznikl. Ty jsou rozhodujici pro pozdé&si stanoveni
odpovédnosti za Uraz (napf. stav komunikaéniho prostoru v misté urazu — rovnost a
kluzkost povrchu atd.).

— Popis rozsahu zranéni a uvedeni zranéné Casti téla.

— Navrh opatieni, které ma zabranit opakovanému trazu vzniklému ze stejnych pficin.

— Dalsi udaje a okolnosti majici souvislost se vznikem trazu.

— Datum a hodinu sepsani zdznamu o razu.

— Jméno odpoveédného pracovnika skoly, kterému bylo svéfeno Setieni a feSeni v ramci
jeho odpovédnosti ve Skole.

— Podpis zapisujiciho pracovnika Nebud’ obét’, ktery provedl proSetfeni razu a zdznam
do Knihy nouzovych a havarijnich situaci.

Aktualni zhorSeni zdravotniho stavu uc¢astnika programu béhem realizace lekce

Prevence: jak postupovat v konkrétnich piipadech, je soucasti vstupniho skoleni pracovnika.
Jedna se o Skoleni prvni pomoci a $koleni o bezpe€nosti a ochrané zdravi pii praci a pozarni
ochrang.
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Postup pri vzniku: pokud v pribéhu lekce dojde u nékterého zaka k akutnimu zhorSeni jeho
zdravotniho stavu Ci k nenadalé zdravotni komplikaci, (napi. pokles tlaku, ztrata védomi,
piiznaky srdecniho onemocnéni, epilepticky zachvat, aj.), fesi tuto situaci kterykoliv pfitomny
pracovnik. Vyhodnoti situaci, podle potieby pfivold dalsiho kolegu — pracovnika Skoly, a
V ptipad¢ potteby zavola Iékaiskou zachrannou sluzbu. Je-li potieba, poskytne klientovi prvni
pomoc V souladu se zdravotnim Skolenim, které absolvoval. Podle povahy zdravotniho
problému poskytne klientovi pohodli, vodu, otevie okno, uvolni odév, vytahne zapadly jazyk,
poskytne umélé dychani ¢i masaz srdce, v ptipad¢ epileptického zachvatu odstrani predméty
zZ okoli klienta tak, aby se béhem zachvatu nezranil apod.

Opatreni po uddlosti: pracovnik Nebud’ obét" posléze v§e zdokumentuje v zapise a po navratu
na kmenové pracovisté v Knize nouzovych a havarijnich situaci.

Umrti osoby udastnici se programu v prubéhu realizace

Prevence: pracovnik je sezndmen s tim, Ze tato krajni situace muze vzniknout, a je doptedu
seznamen s piresnym postupem, jak se ma zachovat.

N 24

vzdy ptedchazelo akutni zhorSeni stavu klienta nebo traz. V ptipadé této mezni Situace
pracovnik zahaji okamzitou resuscitaci, a zaroven ve spolupraci s ucitelem kontaktuje ihned
1ékaiskou sluzbu (pokud tak neuéinil difve) a dale ptivola PCR. Po kontaktovani 1ékaiské
zachranné sluzby piivola okamzité odpoveédnou osobu z vedeni Skoly a pfenechava postup na
pracovnicich $koly. Dal3i postup je v rezimu lékaie a Policie Ceské republiky.

Opatreni po uddlosti: O priab&hu a feSeni této udalosti pracovnik provede zapis a uvede ji do
Knihy nouzovych a havarijnich situaci. Pracovnik je emocionalné oSetfen co nejdfive po
udalosti, zpravidla skrze supervizora.

Agresivni nebo jinak obtizny ucéastnik

Prevence: pracovnik je jiz pfi vstupnim Skoleni sezndmen, jak postupovat v pripadé
agresivniho klienta.

Postup pri vzniku: 0Castnik se zacne projevovat takto - napf. slovné agresivné, vyhrozuje,
chysta se na fyzicky utok, vytdhne nebezpecny piredmét (zbran) - pracovnik postupuje
nasledné¢:

— neoponuje agresorovi, neprovokuje ho.

— SnaZi se ho chapajicim a rozvdznym zplsobem uklidnit.

— Co nejrychleji zahaji spolupraci s ucitelem, nékdy jen formou nonverbalniho
dorozuméni gesty, aby ucitel — pokud je potfeba — odsunul do bezpeci ostatni ¢leny
ttidy/skupiny.

— Pokusi se nendsilné zménit téma vykladu, které v klientovi vyvolalo agresivni
chovani.

— Ve spolupréci s ucitelem pfivold na pomoc dal§iho pracovnika Skoly.
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— Pokud by ucastnik pracovnika napadl fyzicky, pak se pracovnik brani bé&Znymi

prostredky jako pfi jakémkoliv jiném napadeni (voldni o pomoc, uték, zavolani
policie).

Opatreni po uddlosti: po uklidnéni situace a jejim vyfeSeni pracovnik vSe uvede v zapisu o
konani lekce pro Skolniho metodika prevence, pokud v dobé napadeni nebyl osobné piitomen.
O agresi, pripadné utoku, je veden zapis také v Knize nouzovych a havarijnich situaci na
pracovisti Nebud’ obét’.

Spachani nasili v pribéhu lekce

Prevence: pracovnici programu striktné dodrzuji zésady profesionalniho chovani a nedavaji
sebemensi podnét k vyprovokovani nasili; v ptipadé, Ze je ve tfid¢ jeden nebo vice Ucastnikli
s nepfim&fenymi sklony v chovani — zpravidla to bylo jiz uvedeno v konzultaci mezi
pracovnikem a Skolnim metodikem prevence - pracovnik musi citlivé vyhodnotit, zda se
neschyluje kagresi, vést vyklad bezpecné, v krajnim piipadé lekci ukonéi. S postupem
Vv jednotlivych situacich je kazdy pracovnik poradny seznamen v ramci vstupniho Skoleni.

Postup pri vzniku: v ptipadé, Ze jeden z Gcastnikl fyzicky zautoc¢i na dalSi osobu, pracovnik
se okamzité snazi situaci uklidnit slovné. Pokud se jedna o nezletilé, muze vstoupit do
osobniho prostoru téchto klientti a pokusit se je od sebe oddélit. Slovné upozornuje, Ze musi
privolat pomoc, pfipadné upozoriuje na privolani policie. Hned co nejrychleji ve spolupraci
s ucitelem ptivolava nékoho z dalSich ucitelii/pracovnikli Skoly na pomoc. Pokud pfichod
dalsich osob agresora nedovede k ukonéeni agrese, je namisté povolani PCR, coZ zpravidla
provede zastupce Skoly v ramci své kompetence.

Opatreni po udalosti: po takto probehlé situaci se udéla ptripadové setkani a déle je pracovnik
oSetfen intervizi. Nebud obét  zajisti mozZnost konzultovat s odborniky (napf. ztas
psychologii apod.) naroéné a sporné piipady.

Nouzova provozni situace — nahld nepFitomnost pracovnika v terminu sjednaného
konani programu

Prevence: kromé& peclivého dodrzovani kédzn€ a metodickych postupii prevence v zésadé
neexistuje.

Postup pfi vzniku: pracovnik se nemlze dostavit na sjednané pracovisté z diivodu akutniho
onemocnéni, havdrie, nefesitelné dopravni situace nebo kombinace riiznych okolnosti. Jedna
se o situace, které nebylo mozné predvidat. Neprodlené¢ ozndmi svou situaci svému
nadfizenému v organizaci. Nadfizeny se piednostné pokusi zajistit nahradu, ptipadné
zorganizuje omluvu a zruseni aktivity.

Opatreni po uddlosti: po upravé pomeéri se situace vyhodnoti na pravidelné poradé a
Vv pfipad€, Ze je nalezeno né&jaké mozné preventivni opatfeni, je pfidano do obvyklych
pravidel.
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4.2 HAVARIINI SITUACE

Pozar v misté realizace programu

Prevence: jak postupovat pfi pozaru na pracovisti je soucasti vstupniho skoleni pracovnika
o bezpecnosti a ochrané zdravi pii praci a pozarni ochrané. Pfi ném je kazdy novy pracovnik
seznamen s umisténim a typem hasiciho pfistroje na kmenovém pracovisti. Pokud je program
— jak je to obvyklé a nejCastéjsi — realizovana ve Skole, pracovnik Nebud' obét’ se podiizuje
pokynim kompetentniho pracovnika Skoly.

Pouziti hasicich pfistroji:

- Vodni hasici pfistroj je vhodny k haseni pevnych latek (dfevo, papir, seno, slama, textil). Je
nevhodny k haseni hoflavych kapalin (nafta, benzin, fedidla aj.). Nesmi se pouzivat k haseni
zatizeni pod elektrickym proudem a na likvidaci pozari lehkych kovt.

- Praskovy hasici pfistroj je vhodny k haseni pevnych latek (dfevo, papir, seno, slama, textil),
ale

i plastt, kapalin, natérovych hmot, fedidel, hotflavych plyni a elektrickych zatizeni. Je
nevhodny k haseni hoficich pevnych rozvifitelnych latek, ale také na haseni pozard jemné
mechaniky. Nesmi se pouZzivat na haseni pozarti lehkych kovil (napt. hlinikové slitiny, tfisky
téchto kovii).

Postup pri vzniku: V ptipadé pozaru je pfitomny pracovnik programu povinen neprodlené
vyslovné piedat vedeni tfidy /skupiny uciteli, ktery zajisti podle vnitinich pravidel Skoly jeho
likvidaci dostupnymi hasicimi prostfedky a uvedeni zakd do bezpe¢i. Pokud neni mozné
vzhledem Kk velikosti pozaru nebo vyvinu zplodin hofeni bezprostiedné provést jeho
lokalizaci, je nutno provést tato opatieni:

Piivolat zachrannou hasi¢skou sluzbu: ¢islo tel. 150. Nutno uvést ,.kde* hofti, ,,co* hori, ,,své
telefonni ¢islo* volajiciho.

Ucastniky programu odvést v souladu s evakuaénim planem $koly — provede odpovédny
ucitel -
do bezpeci. K orientaci jim pomuize fadné oznafeni unikovych cest a unikovych vychodi
k tomu ur¢enymi cedulkami.

Odstranit veskeré vybusné ¢i hotlavé latky (fedidlo, barvy...).

Poslat povérenou osobu pied budovu, aby ocekavala zachranné slozky a zajistila volné
pristupové cesty.

Opatreni po uddlosti: Po ukonceni zasahu a névratu na kmenové pracovisté je o udalosti
uveden podrobny zapis do zpravy o konani programu pro Skolniho metodika prevence. Zapis
Vv Knize nouzovych a havarijnich situaci Nebud obét se neprovadi, protoze se jednalo o
havarijni udélost dané Skoly. Pracovnik programu je povinen o udélosti informovat svého
nadfizeného.
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Dulezita telefonni ¢isla:

Tisnova linka: 112
Ohlasovna pozaru: 150
Policie: 158

Zachranna zdravotni sluzba: 155

Povodné, havéarie vodovodniho potrubi, zateeni

Prevence: V piipad¢ havarijnich situaci souvisejicich s vodou piebira feSeni situace okamzité
kompetentni pracovnik §koly nebo organizace, v jejimz sidle se program realizuje.

Postup pri vzniku: v piipad€ havarijni situace s vodou ucitel vSechny zi¢astnéné doprovodi na
bezpecné misto. Vypne nebo uzavie rozvody elektrického proudu a vody. Uzavie vSechna
okna. Snazi se zabezpecit (je-li na to ¢as) technické a dalSi materidlni véci tak, aby v ptipade
vyplaveni doslo k co nejmensim materidlnim Skodam. V ptipadé€ havarie vodovodniho potrubi
okamzité¢ zavold havarijni sluzbu vodéren. Dal$i postup bude podle instrukci této sluzby.
V piipadé povodné postupuje v souladu s evakuaénim planem vyhlaSenym obci a respektuje
jeho doporuceni, spolupracuje se zachranaii a dal§imi jednotkami, které jsou do evakuaci
zapojené.

Opatreni po uddlosti: O havarijni situaci pracovnik Nebud obét  informuje svého
nadfizeného. Situace
a prubeh feSeni se uvadi do zpravy o konani programu.

Unik plynu

Prevence: béznd pozornost pracovnikil, ostrazitost na vyskyt zapachu.

Postup pri vzniku: pti Gniku plynu (hrozbé vybuchu) opét piebird feSeni situace pracovnik
Skoly; zavola na nouzovou linku 158, kde oznami havarijni situaci. V souladu s instrukcemi,
které dostane, organizuje evakuaci a zajisti doprovod Ucastnikiim lekce do bezpeci. Plné
respektuje instrukce policie, plynait apod.

Opatreni po uddlosti: po odeznéni nebezpedi je proveden zapis o udalosti, o dob& vzniku,
prabéhu
a vyfeSeni do zpravy o kondni programu.

4.3 MIMORADNE UDALOSTI — STRETY ZAJMU, RIZIKA RPIS

14.3.1 STRETY ZAIMU

Jako stiety zayjml vyhodnocujeme situace, kdy dochézi ke stfetu zajml osob vyuZivajicich
sluzby se zdjmy Nebud obét. Tyto situace je nutné feSit na poradé¢ tymu (pracovnikl
I externich lektori), intervizi a supervizi, 0 cemz je veden pisemny zaznam.
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Sti‘et zajmi musi byt vZdy feSen na téchto urovnich:

— komunikace s ucastnikem na téma stfetu zajmu, vysvétleni podstaty véci, navrh dalsiho
postupu, vzdy s védomim ucastnika,

— predneseni problému na poradé, intervizi, supervizi,
— nalezeni feSeni konkrétni situace, jeho pisemna formulace do ptislusného zapisu.

Stietem zajma se rozumi situace, ve které je ¢lovék odpovédny dvéma nebo vice raznym
organizacim Ci autoritdm, jejichz pozadavky na jeho chovani nebo jednani se rozchazeji.

Obecné ke stietu zajm muze dojit na roviné
— pracovnik — klient,
— pracovnik — ucastnik preventivniho programu,
— pracovnik — organizace — klient.

Riziko stfetu zajmu mize vznikat v souvislosti s obecnymi lidskymi pravy, s etickym
kodexem, pfipadné legislativou.

Mozné problémové situace:

— pracovnik se domniva, ze by pro dobro klienta bylo potieba sdélit informace tieti
osobé
a klient zastava opacny nazor.

Reseni: upiednostiuje se zdjem klienta, s vyjimkou ohlasovaci a oznamovact
povinnosti, vyplyvajici ze zakona.

— Klient Zada pomoc k dosazeni osobniho cile, ktery je v pfimém rozporu s moralnimi
hodnotami pracovnika a etickym kodexem (podvod, pouziti 1zi, tolerovani uzivani
navykovych latek nebo jiného rizikového chovani apod.).

Reseni: pracovnik v konecném diisledku pomoc v zadané zalezZitosti odmitne, ale tak,
Ze pri zdvorilém vysvétlovani ditvodu pomiize klientovi ziskat ndahled na nevhodnost
pozadavku.

— Kilient (u€astnik programu) zada pomoc k dosazeni osobniho cile, ktery je v pfimém
rozporu s platnymi zakony Ceské republiky.

Reseni: Pracovnik pomiize klientovi ziskat nahled a vymezi hranice, jakou pomoc
miize poskytnout (v mezich zakona).

— Klient z4d4 pomoc v zaleZitosti, ktera je v rozporu s poslanim a cili NEBUD OBET
které pracovnika programu zamé&stnava a urcuje eticky kodex pracovnika vici
zamg&stnavateli (napf. Zada o penézni dar, ale je to v rozporu s pravidly organizace).

Reseni: pracovnik sdéli argumenty, které ukazuji, Ze nemiize vyhovet.

Pracovnik, ktery provadeél lekei a dostane se do situace stietu zajmi, uvede tuto skutecnost ve
Zpravé o provedeni programu. Daéle je povinen piedlozit situaci k intervizi na pfislusné
poradé stfediska. V odtivodnénych piipadech ji projedna také v ramci supervize.
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4.3.2

RIZIKA PROGRAMU RPIS

Evaluaci programu a shromazd’ovanim zkuSenosti byla popsana rizika programu. Mozné

rizikové situace:

pracovnik programu pfi vykladu nerespektuje rozdil mezi informaci a postojem, miize
tedy dojit k predkladani postoje jako skutecnosti, kterda je dand a ke které nepatii
diskuse a vlastni osobni rozhodnuti.

Resent: predevsim preventivni, vybér pracovnika s peclivym diirazem na osobnostni
predpoklady, a dale diraz na postupy pii diskusi o hodnotach a postojich pfi
zaSkolovani pracovnika.

pti lekei je vedena diskuse a Zaci diskutuji s nepfimétené velkou otevienosti.

Reseni: komunika¢ni pohotovost pracovnika — citlivé, ale rozhodné vede diskusi ke
shrnuti

a dal$i podrobnosti odmitne, podle situace miize také upozornit, zZe je patfiéné zlstavat
diskrétni.

4.4 VYSKYT MOZNYCH RIZIKOVYCH JEVU
|4.4.1 PRIKLADY RIZIKOVYCH JEVU, SE KTERYMI SE TEORETICKY LZE

‘SETKAT

Intoxikace navykovou latkou. Vneseni navykové latky do programu (prokazatelné).
Sebeposkozovani.

Sikana.

74k jevi symptomy zanedbavani, tyrani, zneuzivani.
74k jevi symptomy poruchy pfijmu potravy.
Zak naznacuje sebevrazedné tendence.

Trestné Ciny, ¢iny jinak trestné u osob mladsich 15 let, provinéni u osob 15 — 18 let; moznosti:

prechovavani nelegalni omamné a psychotropni latky pro vlastni potiebu;
pestovani rostliny obsahujici omamné a psychotropni latky;

nékdo nékoho svadi ke zneuZivani navykové latky — je to TC — Sifeni toxikomanie
(nevztahuje se vSak na alkohol a tabdk);

n¢kdo prechovava OPL pro vlastni potfebu v mnozstvi vétsSim nez malém;

nasili proti skupiné€ osob ¢i jednotlivei;

poskozovani cizi véci,

kradez;

ublizeni na zdravi — i z nedbalosti;

sexudlni natlak — nuceni k pohlavnimu sebeukdjeni, k obnaZovani atd.;

pohlavni zneuziti (souloZ €1 jiny zptsob pohlavniho zneuZziti osoby mladsi 15 let);
hanobeni naroda, rasy, jiné etnické skupiny;

podnécovani k nendvisti vici skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod;
podani, prodani nebo poskytnuti alkoholu ve vétsi mife nebo opakované ditéti;
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— $ikana — sama o sobé& neni TC, ale miiZe pfi ni byt naplnéna skutkové podstata fady
trestnych ¢int (ptiklady: vydirani - nékdo né¢koho k néé¢emu nuti pod pohrtizkou nasili
¢i jiné t€zké ujymy; ublizeni na zdravi; omezovani osobni svobody; kradez; nasili proti
skupin¢ obyvatel a proti jednotlivci; nebezpeéné vyhrozovani...)

4.4.2 ZASADY RESENI MIMORADNYCH SITUACI S VYSKYTEM
RIZIKOVYCH JEVU

Pracovnik zasadné neotevird dialog s jednotlivecem, u kterého nékteré mozné rizikové jevy
odhaduje, béhem komunikace ve tfidé, v ramci lekce.

Pracovnik obecné zopakuje, pro celou skupinu, Ze potkava lidi a komplikované osobni situace
a ze ma zkuSenost s pomoci v poradenstvi. Pfitom zopakuje kontakty a napiSe na tabuli.
Emoc¢né timto da ujisténi, ze ¢loveék s problémem nebude odsouzen, ale Ze v ramci lidské
solidarity dostane pomoc.

Pokud zak jevi zdjem o rozhovor, uskute¢ni ho v piestdvce. Cilem je, aby zak nemusel
citlivou situaci sdélovat pred tiidou. Pfi tomto rozhovoru nutné musi pfijit fe¢ o spolupraci
s ucitelem, ke komu ma dospivajici davéru — s tiidnim, se Skolnim metodikem prevence.
Pracovnik programu musi vyslovné navrhnout spole¢né otevieni problému s ucitelem.

a) Pokud zak chce pomoc ucitele, pracovnik Nebud’ obét" jej ptizve do rozhovoru.
VSechna mozna feSeni pak hledaji a uvazuji spoletné (napi. dohoda, Ze Zak navstivi
odpovidajici poradnu).

b) Pokud se zdk vyslovné odmita svéfit uciteli, pracovnik programu ho slovné
povzbuzuje, aby alespoii navstivil odpovidajici poradnu; umozni diskusi o problému, néhled a
nastinéni, jak by zélezitost mohla pokracovat.

V situacich vymezenych zakonem se plni ohlasovaci a oznamovaci povinnost.

5. ORGANIZACNI ASPEKTY

5.1 DEFINOVANA KAPACITA PROGRAMU

Program je poskytovan Skoldm a Skolskym zafizenim na uzemi Statutdrniho mésta Ostrava,
a v dostupném okoli v rdmci kraje.

Program je mozno realizovat také v nizkoprahovych zatizenich, klubech apod., pokud cilova
skupina odpovida vékem a velikosti.

Kapacita programu podle stavajicich zkusenosti je nejvyse 2000 tc¢astnikti na jednoho lektora
béhem jednoho Skolniho roku. Z hlediska pracovnich dnil je kapacita naplnéna, pokud jsou
sjednany navstévy kol na Ctyfi z péti pracovnich dni v tydnu. Ma se za to, ze v jednom dnu
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lze provést maximalné¢ tfi lekce (coz je mozno v riznych tfidach) — tedy Sest vyucovacich

hodin. Zpravidla jsou domlouvany dvé¢ lekce, tedy Ctyii Skolni hodiny.

Kapacita je pfedmétem k jednani vzdy na vyro¢ni hodnotici porad€. Zohlednuje se zkusenost
pravé skonceného Skolniho roku (jaky rozsah a pocet hodin Skoly objednavaly nejcastéji) a
pocet lektorti pro nastavajici Skolni rok. Definovany pocet ucastnikli se pro novy skolni rok
aktualizuje jako soucast aktualizace celé koncepce.

5.2 PLAN A HARMONOGRAM REALIZACE

Pro stanoveni harmonogramu a planu realizace je zakladni jednotkou Skolni rok. V srpnu
vypracuje vedouci programu nabidku k rozeslani Skoldm, uvadi v ni také aktudlni termin
DVPP. Zajisti rozeslani nabidky e-mailem a poStou na Skoly v okruhu Statutdrniho mésta
Ostrava.

5.2.1 POSTUP PRO VYTVORENI HARMONOGRAMU REALIZACE RPIS

Pro stanoveni harmonogramu a planu realizace je zakladni jednotkou Skolni rok. V srpnu
vypracuje vedouci programu nabidku k rozeslani Skoldm, uvadi v ni také aktudlni termin
DVPP. Zajisti rozeslani nabidky e-mailem a poStou na Skoly v okruhu Statutdrniho mésta
Ostrava.

[5.2.2. USTALENY POSTUP PRO VYTVORENI HARMONOGRAMU REALIZACE
|PROGRAMU

Vedouci programu domlouvé terminy a pribéh programu na zéklad€ pfijatych poptavek na
program, zpravidla telefonaty a e-maily, vede jednani se z4jemci o program. Je moZzZno
sjednévat 1 pro druhé pololeti Skolniho roku. Potadi se dodrzuje tak, jak ptichazeji kontakty
zajemcu. Vystupem z uvodnich jednani jsou zavazné dohodnuté terminy a kontrakt s jeho
nalezitostmi. Neni stanoven termin, do kdy se zijemci mohou hlasit, ale moZznost je
ponechéna po cely skolni rok. V poradi nasledujici zdjemce dostdva ovSem zuZenou moznost
vybéru termini. Dokud kapacita neni vy€erpdna, mize dojit k uzavieni kontraktu napf. i
V dubnu nebo kvétnu. Pokud jsou naplnény v kazdém pracovnim tydnu Ctyfi dny, je kapacita
vycerpéana; v takovém piipad¢ by byl zdjemce — odmitnuty z kapacitnich divodi — pouze
zapsan, aby mohl byt kontaktovan, pokud by doslo k neplanovanym organizacnim zménam
(odstoupeni od kontraktu napt. z ditvodu karantény na Skole apod.). Pfestoze se od zacatku
Skolniho roku zapisuje 1 na druhé pololeti, v lednu je rozesildna nabidka Skoldm znowvu.

Vedouci programu zapisuje terminy do kalendafe spolecné se vSemi nalezitostmi (kontaktni
osoba, smluveny rozsah programu, tfidy, telefonni a emailovy kontakt atd.). Kalendar je
ptistupny pro vSechny pracovniky sdruzZeni, a to online. Béhem Skolniho roku se konaji dvé
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supervize, tfeti v dobé letnich prazdnin, ktera ma vyustit v aktualizaci manudlu, pfipadné
koncepce.

5.2.3 VYTVORENI PLANU REALIZACE PRO SKOLNI ROK

Mista konani a vybér z nabizenych témat — pfesna struktura jednotlivych realizaci — vyplyva
Z Gvodnich hodnoceni prostfedi. V tivodnich jednanich, pied podepsanim kontraktu (dokud je
Skola jest¢ zajemcem, nikoliv klientem) se domlouva skladba témat a hodinovéd dotace.
Konstitutivni jsou dvé primarni lekce, ,KyberSikana a sexting“ a ,Socidlni sit¢ a
kybergroomingu®“. Déle se planuje podle potieb zdjemce o program, podle piipadnych
specifik tfidy, klimatu ve tfid€, potfeby zohlednit konkrétni jevy v dané skupiné. Program je
mozno podpofit jednohodinovymi lekcemi zaméfenymi pouze na bezpecné vyuzivani
modernich technologii (internet, mobil), netolismus a socidlni sit' Facebook. Struktura
programu je dand, témata mezi prvni a posledni lekci se voli individudlné, variabilita je
V poctu hodin, kazdému Ize vénovat dvé vyucovaci hodiny nebo pouze jednu ve stru¢né verzi.
Na objednavku, napt. pfi vyskytu vyrazné problémovych jevi ve tiidé, je mozno dale navysit
pocet hodin.

5.3 OPATRENI KE ZVYSENI DOSTUPNOSTI PROGRAMU

v 7w

|5.3.1 SIRENT INFORMACI O NABIDCE PROGRAMU
Nabidka programu je realizovana n€kolikanasobné:

e Letacky a propagaéni materidly jsou cilené =zasilany Skolam, Pedagogicko-
psychologické poradné Ostrava, odboru Skolstvi, mladeze a sportu, Radé déti a
mladeze MSK, stfediskim volného ¢asu, nizkoprahovym centrim a 27 pobockam
Méstské knihovny mésta Ostravy.

e Na webovych strankach Nebud obét: www.nebudobet.cz,

¢ Informace je pravidelné€ soucasti vyrocni zpravy Nebud’ obét’.

e Nabidka skrze okresniho metodika prevence v PPP a krajského koordinatora prevence.

5.3.2 MONITOROVANI VYUZIVANE KAPACITY

Vedouci programu sestavuje prehled uskuteénénych lekci, formou tabulky, jedna lekce zabira
jeden tadek, skola potvrzuje razitkem a podpisem.

Eviduji se Ciselné tidaje ve tvaru: pocet Ucastnikid dané lekce/pocet novych, ktefi jsou na
programu poprvé/pocet hodin lekce. Déle je v tabulce jméno lektora, nazev lekce, klient a
jméno osoby, ktera ho zastupuje. Tyto tabulky se archivuji po dobu 5 let, souhrnny udaj uvadi
ve vyrocni zpraveé — pocet ucastnikl a pocet hodin.
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5.3.3 ZVYSOVANI KAPACITY ROZSIRENIM TYMU LEKTORU

Program RPIS je vyuzivany $kolami v Ostravé a okoli jiz dlouhodobg, proto Ize predpokladat
trvalejsi zajem. Z hlediska poctu lektorti to znamend, ze je zadouci ziskani dalSich. Hlavnim
kritériem pro rozsifeni tymu lektorti je odbornd a osobnostni zpiisobilost. Piesto je redlné
zvyseni poctu lektort podminéno predevsim ziskanim finan¢niho kryti.

Vedouci programu, zapojeny do systému porad v organizaci, ma za tkol monitorovat finan¢ni
stranku provadéni programu, pfijmy a vydaje, a jejich souvislosti s celkovym rozpoctem
organizace. ZabezpecCuje se potiebna informovanost na urovni vedeni organizace a planovani
v souvislostech s celkovym rozpoétem. Zapojeni do dotacnich fizeni a zadosti o granty se
rozhoduji na poradach a jsou dany na védomi vykonnému vyboru, ktery je schvaluje. Dota¢ni
administrativu zaji$t'uje tym, nebo osobné vedouci programu, pokud to vzejde z dohody tymu.

5.4 POPLATEK PRO UCASTNIKA

Poplatkem se rozumi finanéni ¢astka za ucast na seminafi v rozsahu 2 hodin. Poplatek je
stanovovan pfed zacatkem Skolniho roku pro nésledujici Skolni rok. Vysi poplatku navrhuji
ucastnici vyro¢ni hodnotici porady, potvrzuje ji vedeni Nebud’ obét’. Poplatek se odvozuje od
ziskanych dotaci a grantli, v pfiznivém piipad¢é je mozno program poskytovat zdarma. Vyse
poplatku je uvedena v nabidkovém listu, ktery je rozesilan skolam. Bé&znou praxi je, ze od
zaku vybira poplatek ucitel, pracovnik Nebud’ obét’ prebira od ucitele financni obnos za celou
skupinu a vydava uciteli piijmovy doklad. Pracovnik na pracovisti pfedava penize a kopii
ptijmového dokladu do pokladny, déle se postupuje podle vnitinich pravidel Nebud’ obét’ a
platnych pravnich pfedpist. Pokud o to Skola pozada, vystavi Nebud’ obét’ fakturu a Skola
poukaze dany finan¢ni obnos bezhotovostnim pfevodem na ucet Nebud’ obét’.

5.5 KRITERIA UKONCENI PROVADENEHO PROGRAMU

Rozsah programu je po ivodnim jednani se zajemcem piesné popsan v kontraktu. Program je
tedy ze strany poskytovatele — Nebud obét’ — ukoncen, pokud jsou provedeny vsechny
smluvené lekce a pracovnik programu predd skolnimu metodikovi prevence pisemnou Zpravu
o provedeni programu.

Pred¢asné ukonceni programu je mozné v definovanych situacich.

e Program je mozno pfed¢asné ukoncit, pokud Gcastnici zdsadné porusuji pravidla
Skolniho fadu, véetné projevli uporné pasivity a nespoluprace, na zaklade¢ ustni
dohody/shody mezi pracovnikem Nebud’ obét’ a pfitomnym ucitelem.

e Program je nutno ptedcasné ukoncit v ptipadé¢ mimotadnych udélosti, nouzovych nebo
havarijnich situaci.

e Pii poruSeni smluvenych podminek ze strany pracovnika Nebud’ obét’ je Skola

opravnéna ukoncit program v priibéhu realizace. Obdobné také pracovnik programu je
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opravnén ukoncit program diive, pokud dojde k poruseni podminek ze strany Skoly.

Diivody takového ukonceni je nutné vyslovné uvést v zapisu o provedeni programu, ktery
se pofizuje a archivuje obéma smluvnimi stranami.

Podminky realizace programu jsou standardné definovany v kontraktu takto:

— Poskytovatel realizuje program podle zdvaznych dokument ,,manual®, ,,metodika“ a
,koncepce*, ktera je dostupna na webové strance www.nebudobet.cz a v listinné podobé
v sidle organizace.

— Skolni metodik prevence piebira odpovédnost za poskytovani informaci o programu
zakonnym zastupctim zaka.

— Pracovnik programu provede program ve tfid¢, kterou poskytne Skola, skupinou jsou zaci
tridy.

— Bude pouzita interaktivni tabule, pocitac, dataprojektor, internet, reprobedny.

—  Z&ky bude pfi lekcich programu doprovazet uditel, jak uréi §kola.

— Bé&hem programu plati pro zaky béZzna pravidla, urCena Skolnim fadem (komunikace,
telefony, pitny rezim atd.)

— Skola zajisti poplatek ve vysi 40 K& na Z4ka, poskytovatel vystavi pifjmovy doklad dle
platnych predpis.

— Po provedeni programu pracovnik Nebud obét a Skolni metodik prevence vypracuji
zpravu stanovenou pisemnou formou, kterou ob¢ strany archivuji podle vnitinich pravidel
Skoly a organizace.

5.6 PODAVANI STIZNOSTI

Utastnik ma pravo vyjadfit stiznost na kvalitu nebo nedodrzeni standardd programu. Pro
program neni stanoven samostatny fad vyfizovani stiznosti, ale v daném ptipad¢ se postupuje
podle dokumentu OM ¢. 7. Na stiZnosti je nahlizeno jako na ptilezitost k vyvoji a zkvalitnéni
programu.

5.7 VEDENI DOKUMENTACE

Pisemnou formou je vedena nésledujici dokumentace:

— Zapis uvodniho jednani.

— Elektronické korespondence (samostatna zalozka dorucené posty).
— Tabulka — diaf — rezervovanych termint programu.

— Kontrakt o provedeni programu.

— Zpréva o provedeni programu.

— Tabulka provedenych lekci programu.

— Adresar — kontakty na ucitele.

— Kontrakt o supervizi programu.

— Zapis ze supervize programu.

— Zapis z vyroc¢ni (pololetni) hodnotici porady.
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Jmenované pisemnosti jsou ulozeny ve spisové skiini v kancelafi vedouciho programu.
Archivuji se jesté dalsi Skolni rok, ve kterém se také idaje o poctech klientl zvefejiuji ve
vyrocni zpraveé organizace. Tabulky provedenych lekci programu se archivuji pét let.

Archivuji se také dotazniky vyplnéné od ucastnikii programu, vystupy z nich se zahrnuji do
evaluace na vyro¢ni hodnotici porad€ v dobé letnich prazdnin, pak se skartuji.

Skolsky preventivni program znamena piimy kontakt se Zdky, u RPIS konkrétné

s dospivajicimi, tedy pifimé plsobeni na né ve fézi jejich dospivani a vyuZzivani modernich
technologii. Kromé piimé komunikace se zaky se nabizi cesta vedouci pfes pedagogy, a pred
tim v§im by mélo byt pamatovano na cestu vedouci ptes rodice.

6.1 AKREDITOVANE DVPP PRO UCITELE

Organizace ma udélenou akreditaci k provadéni vzdélavacich programi zamétenych na dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnikti. Dvakrat ro¢né je pedagogickym pracovnikiim nabizen
vzdélavaci program, ktery podrobné seznamuje ucastniky se zékladnimi riziky internetu,
zpisoby prevence i diagnostiky.

6.2 PREDNASKY PRO RODICE

Nebud’ obét’ se vénuje také rodiciim a ma stale na zieteli rodi¢ovskou vychovu déti, ktera je
zékladnim kamenem v procesu uceni se zachazet s modernimi technologiemi, jakymi jsou
mobil, internet, socidlni sité. VE&tsina rodicl neni natolik pocitacové, technicky gramotna, aby
byli schopni svym potomkiim dostatecné problematiku vysvétlit, natoz zajistit kontrolu jejich
virtualniho Zivota. Proto se snaZi Skoleni pro rodice seznamit se zédkladnimi riziky internetu,
filozofii ptistupu k détem a modernim technologiim, prevenci i zplisoby ochrany a kontroly.

7. MOZNOSTI NAVAZUJICICH AKTIVIT

7.1 MINIMALNI PREVENTIVNI PROGRAM

RPIS je program, ktery objednavatel zasazuje do kontextu prevence dalsich prvka rizikového
chovani. Obvykle byva v¢lenén do Minimélniho preventivniho programu dané Skoly, coz
oviem zalezi na $kolnim metodikovi prevence. RPIS je spojnici mezi u¢ivem a vychovné

preventivnim pulsobenim, prolind prevenci a vychovu s vyukou. Obsahuje nezanedbatelnou
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kognitivni slozku, pracuje s odbornymi informacemi, které odpovidaji ucivu nékolika

vzdélavacich obort: vychovy k obcanstvi, vychovy ke zdravi, informatika. Na turovni postoju
a dovednosti je velmi blizky prifezovému tématu Osobnostni a socidlni vychova, Medialni
vychova a obsahu Etické vychovy.

Minimalni preventivni program zajistuje propojeni na dalsi typy prevence v ramci Skoly.
Diky spolecnému vyhodnoceni pracovnika Nebud' obét’ se Skolnim metodikem prevence je
ucastnikiim programu, pokud se projevi problém, vénovana zvySena pozornost, péce nebo
konkrétni pomoc.

7.2 POSKYTOVANI INFORMACI O DALSICH MOZNOSTECH
ODBORNE PECE

Pracovnik Nebud' obét’ poskytuje informace piipadnym zidjemcim o dal$i péci ve dvou
krocich. Jednak beéhem lekci programu piirozené zazniva, ze ptichazi z Nebud’ obét’ a mluvi o
moznosti vlastniho poradenstvi. Druhy krok je pak v osobnim kontaktu, kdy nékdo konkrétni
vznese dotaz, otevie problém; analogicky pokud pracovnika nebo vedouciho programu oslovi
rodi¢e ¢i zdkonni zéstupci zaka. V tom ptipadé¢ podle povahy naznaceného problému
doporucuje odpovidajici moznosti z celého spektra organizaci. Plati vzijemna reciprocita, ze
tytéz informace podava Skolni metodik prevence.

7.3 PORADENSTVI PRO UCASTNIKY PROGRAMU

Nebud obdt povazuje za ,.cestu prevence”, vedouci pres zaky, vlastni program RPIS.
Poradenstvi nabizi jen v telefonické, ¢i emailové komunikaci na zakladni Grovni, pokud se

vewr

jednd o soﬁstikovanéjéi a zavaznejm problematiku pfedévéme klienta do péée

N 24

je vybudovat postupem casu sviij Vlastm poradensky a intervenéni tym pracovmku. Prozatim
pienechdvame tuto ¢innost proSkolenym a zkuSenym koleglim.

7.4 PEDAGOGICKO - PSYCHOLOGICKA PORADNA

Pedagogicko-psychologické poradny
PPP Ostrava-Zabieh

adresa sluzby: Kpt. Vajdy 1a, 700 30 Ostrava — Zabieh,
telefon: 553 810 700, 553 810 701
e-mail: posta-zabreh@ppp-ostrava.cz

www stranky: Www.ppp-ostrava.cz
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PPP Poruba (odlou¢ené pracovisté)

adresa sluzby: 17. listopadu 1123, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon: 553 810 750, 553 810 751
e-mail: posta-poruba@ppp-ostrava.cz

7.5 KATALOG PORADEN

Poradny na uzemi Ostravy, jsou diky komunitnimu planovéani socidlnich sluzeb v Ostravé
souhrnné¢ uvadény v ,,Katalogu socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava®,
ktery je krom¢ papirové podoby také na webové adrese www.kpostrava.cz, Vv zalozce

dokumenty ke stazeni.

Mapea sité spolupracujicich zafizeni je Siroka a skyta dostate¢nou pomoc. Viz. téz dokument €.
4.6 Mapa sit¢.

8. PERSONALNI AGENDA

Organizacni schéma, jako u kazdého jiného schématu, obsahuje umélé zjednoduSeni. Redalné
uspésné fungovani Nebud® obét se opirda nejen o vertikdlni schéma nadfizenosti
a podtizenosti, ale také o efektivni horizontalni a diagonalni komunikaci a spolupraci. V praxi
to znamena sdileni informaci a ochoty ke spolupraci napii¢ celym Nebud’ obét’.

predseda
Ing. Martin Pokorny
uéetni
Ing. Radomira Mikolasova
' N
mistopredseda dozoréi rada
Mgr. Lukas Latal Ing. Monika Pokorna
)
P | | |
i spol .. 7 ’
externi spolupracovnici &lenové [ P ]
metodici, lektofi, poradci
<
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8.1 KVALIFIKACNI POZADAVKY, PRACOVNiI PROFILY A
OSOBNOSTNI PREDPOKLADY

Vedouci preventivniho programu

Zakladnimi pozadovanymi piedpoklady jsou zplsobilost k pravnim ukonlim, odborna
zpisobilost, zdravotni zpisobilost a bezahonnost.

Kvalifikace: VS vzdélani zaméfené na praci s lidmi — socialni praci, socialni pedagogiku,
ucitelstvi, psychologii, vhodné je také zameéteni na IT, které by bylo podpofeno studiem
pedagogického minima. Nebud’ obét’ u vedouciho piedpoklada stfedoskolskou znalost prace
s PC, tidi¢sky prikaz skupiny B.

Pracovni profil: zpracovava a aktualizuje koncepci a metodiku programu, zajist'uje, piipadné
také reviduje pravidla organizaéni stranky programu; provadi Skoleni pracovnikii programu,
konzultace a intervizni setkani; vede porady a komunikaci s dal$imi slozkami v organiza¢ni
struktufe Nebud’ obét’, zpracovava rozpocet a podklady pro Zadosti o dotace a granty; vede
lekce RPIS podle metodiky, podava vyklad odbornych informaci, moderuje diskusi,
organizuje interaktivity v hoding; vede komunikaci s metodikem prevence klienta (Skoly);
vypracovava zpravy a dokumentaci programu; zpracovava podnéty k evaluaci programu.

Osobnostni pfedpoklady: profesni zplsobilost musi byt u vedouciho nezbytné spojena
s vysokou mirou empatie a s kvalitou komunikac¢nich dovednosti (schopnosti formulovat,
pohotové reagovat, poukazat na podstatné a naopak odlehéit a zapojit humor, nahlizet
pozitivni stranku, projevovat ocenéni); pozadavek je doplnén o klicové zpisobilosti (osobni
pfedpoklady), které jsou v celé organizaci definovany pro vedouciho pracovnika takto:
samostatnost, sebefizeni, tymova prace,
a nadto prezentace (schopnost reprezentovat, pfesvédCit a ovlivnit, zastupovat pracovisté
navenek), vedeni (efektivni jednani s lidmi, tkolovani, porady, podpora, pochvala/kritika,
delegovani, sjednocovani zajmu), fizeni tymu (ekonomické hledisko fungovani poradny, vize,
planovani, rozhodovani a kontrola). Je nezbytné, aby pracovnik nemél rasové ¢i jiné
predsudky.

Pracovnik programu

Kvalifikace: VS vzdélani zaméfené na préaci s lidmi — socidlni praci, socialni pedagogiku,
ucitelstvi, psychologii, vhodné je také zaméfeni na IT, které by bylo podpoieno studiem
pedagogického minima.

Pracovni profil: vede lekce RPIS podle metodiky, podava vyklad odbornych informaci,
moderuje diskusi, organizuje interaktivity v hodin¢; vede komunikaci s metodikem prevence
klienta (Skoly); vypracovava zpravy a dokumentaci programu; zapojuje se do konzultaci a
interviznich setkani; zpracovava podnéty k evaluaci programu. V organizacni struktuie je
podfizen vedoucimu preventivniho programu.
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Osobnostni predpoklady: pozadavek na profesni zpiisobilost je v organizaci doplnén o klicové

zpusobilosti, které jsou v celé¢ organizaci definovany pro pracovnika ,,projektového
specialistu‘ takto: samostatnost, sebefizeni, tymova prace a etika. Je nezbytné, aby pracovnik
nemél rasové &i jiné piedsudky. Pro RPIS mezi poZadované piedpoklady nezbytné

patii vysoka kvalita empatie
a komunikac¢nich dovednosti (schopnosti formulovat, pohotové reagovat, poukdzat na
podstatné

a naopak odlehcit a zapojit humor, nahlizet pozitivni stranku, projevovat ocenéni).

8.2 PRIJIMANI PRACOVNIKU

8.2.1 PRAVIDLA A ZPUSOB PRIJIMANI NOVYCH ZAMESTNANCU

Personalni oblast a tedy i vybér a pfijem novych pracovnikd v souladu s platnymi pravnimi
normami, predevsim se zdkonem ¢.262/2006 Sb. Zakonik prace, ma na starosti mistopiedseda
organizace. Zadosti uchazedt o praci za celé Nebud obdt’ pribé&zng, tak, jak prichazeji,
shromazd’uje a archivuje pracovnice Nebud' obét, kterd je povefena personalni praci. Pri
ziskdvani nového zaméstnance jsou vytipovany vhodné osoby z fad registrovanych uchazeci;
vysoce je hodnoceno, pokud zajemce pracoval jako dobrovolnik v programech Nebud’ obét’ a
dale jsou kromég kvalifika¢nich ptedpokladi hodnoceny klicové zptlisobilosti. Vybér provadi
mistopfedseda s vedoucim stiediska, v pfipadé¢ potieby za Ucasti predsedy. Osoba je
dotazana, zda trva jeji zajem o praci v Nebud’ obét’. Pokud ano, dojedna se termin osobniho
pohovoru v sidle stfediska. Pokud Nebud’ obét’ hleda pracovnika na volnou pracovni pozici,
ale vhodna osoba neni v seznamu zajemct, uvetejiiuje informaci o volném pracovnim misté
na webu. Se zdjemci také sjedna osobni pohovor.

Pohovor pred vznikem pracovniho poméru: budouci zaméstnanec je seznamen s pravy a
povinnostmi na dané pozici, s pracovnimi podminkami a systémem odménovani. Zajemce
poskytne své osobni tidaje spolu se souhlasem s jejich zpracovanim; také poskytne pisemnou
zpravu z provedené lékaiské prohlidky.

Ukony v den vzniku pracovniho poméru: pracovni pomér vznika podpisem pracovni smlouvy,
zaroven je zaloZen osobni spis, zalozen mzdovy list (toto pfipadné nejpozdéji do prvni
mzdové uzaveérky), vystaven platovy vymeér (nebo uzaviena dohoda o poskytovani smluvni
mzdy), pii bezhotovostni vyplaté zjistit ¢islo Gc¢tu, na ktery bude plat ptfevadeén; prohlaseni o
piislusnosti ke zdravotni pojistovné; Nebud’ obét’ je povinno zjistit z idaji na zapoctovém
listu a z osobniho dotazniku, jaké srazky ze mzdy musi byt provadény, obdobné zjistit
Z insolvencniho rejstiiku, zdali bylo vi¢i zaméstnanci zahéjeno insolvenc¢ni fizeni, rozhodnuti
o upadku a rozhodnuti o oddluZeni schvalenim splatkového kalendate.

Povinnosti bezprostfedné po nastupu zaméstnance do zaméstndni: do 8 dnt musi Nebud’ obét’
splnit ohlasovaci povinnost vii¢i zdravotni pojiStovne, kde je zaméstnanec registrovan;
piihlasit k nemocenskému pojisténi u OSSZ; uzaviit podle potieby dohodu o odpovédnosti,
zavazek ml€enlivosti.
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Pro program RPIS je jednim ze zakladnich pozadavki na pracovnika bezihonnost, proto
nejsou formulovany specialni moznosti pro pfijimani osob s rizikovym chovanim minulym
nebo soucasnym. Neni béznou spolecenskou praxi sledovat anamnézu rizikového sexualniho
chovani. Nebud obét’ respektuje intimitu této sféry osobnosti.

8.2.2 ZACVIK NOVEHO PRACOVNIKA:

Pracovnik jiz pfi nastupu spliuje kvalifikaéni pozadavky. Prvnich 5 pracovnich dni je povinen
studovat koncepci, metodiku a stavbu power-pointovych prezentaci. Absolvuje nejméné 8
hodin konzultaci k t¢émto dokumentim s vedoucim programu. Dale je povinen absolvovat
naslech v hodinach vedenych vedoucim, minimaln¢ tiikrat kazdé téma programu; aktivni
naslech je zaji$tén tim, Ze je pracovnik povinen pofidit z hodiny pisemné poznamky, které
nasledné konzultuje s vedoucim. Poté vede lekce RPIS samostatné, ale za pfitomnosti
vedouciho, po téchto hodinach probéhne bézny hodnotici rozhovor se Skolnim metodikem
prevence, ale navic konzultace s vedoucim a hodnoceni prubehu lekce. Vedouci posoudi, kdy
zahdji samostatné vedeni lekci.

(8.2.3 PRAVIDLA PRO PRUBEH TRIMESICNI ZKUSEBNI DOBY

Doprovazejicim pracovnikem novému pracovnikovi je vedouci programu /garant Nebud
obét’, vedouci ma povinnost nejméné 3 hodiny tydné poskytovat konzultaci o zavedenych
postupech v programu i organizaci, vedouci provadi kontrolu prace nového pracovnika, oba
spole¢né se Ucastni pracovnich porad, vedouci hodnoti praci po uplynuti tfimésicni zkuSebni
lhiity formou velkého rozvojového rozhovoru podle pravidel organizace, vedouci predklada
navrh na ponechani nebo ukonceni pracovniho poméru mistoptedsedovi organizace, ktery plni
roli personalisty.

8.2.4 PRAVIDLA PRO ODMENOVANI PRACOVNIKU

Mzda je penézité plnéni poskytované zaméstnavatelem zaméstnanci za vykonanou praci.
Vyse mzdy a zptisob odménovani je stanoven platovym vymérem.

Nebud’ obét” respektuje podminky poskytovatelti statnich dotaci, které urcuji platovou t¥idu a
tarif, protoze dotace jsou zdrojem pievazné ¢asti mzdy.

Termin a zpisob vyplaty mzdy: mzda je poukazana do 10. dne v mésici nasledujicim po
meésici, za ktery pracovnikovi mzda nalezi, a to bezhotovostnim pfevodem z Gctu
zamé&stnavatele na U¢et zaméstnance, pficemz piikaz k thrad¢ bude poddn zaméstnavatelem
Vv den stanoveny jako termin vyplaty mzdy.

Pti splnéni podminky stanovené v § 212 zédkoniku prace méa zaméstnanec narok na dovolenou
na zotavenou Vv délce Ctyt tydnll, v ostatnim se fidi narok na dovolenou § 211-223 zakoniku
prace.

V Nebud’ obét’ existuje i odmenovani pracovnikt nefinanénim zpiisobem:
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— moralni ocenéni vyslovné jmenovanych pracovniki, které ma nejvyssi kredit, vyslovuje
predseda Nebud’ obét’ na vyroc¢ni ¢lenské schiizi,

— pted Vanoci ocenéni vSech pracovnikii dopisem predsedy nebo vykonného vyboru,

— jako projev ocenéni muze organizace poskytnout pracovnikovi mobilni telefon, na tento
benefit neni narok automaticky,

— umoznéni ucasti na symposiu ¢i konferenci, zamétené na vlastni profesni tématiku, které
hradi organizace.

8.3 PROFESNI ROZVOJ PRACOVNIKU PROGRAMU

8.3.1 ROZVOJOVE ROZHOVORY

Nebud’ obét’ mé vypracovany systém fizeni a rozvoje, postaveny na principech kaskadovani a
dohody mezi vedoucim a jeho pracovniky. Pouziva se vlastni nastroj, systtm RR. Rozvojovy
rozhovor je planovany dialog podle pfedem urcené struktury. Je zarukou obousmérné
komunikace, pracovnici maji moznost zapojit se do ur¢ovani cilti na dané obdobi, maji pravo
cile navrhovat. Rozvojovy rozhovor mezi vedoucim a pracovnikem (s cilem planovat)
obsahuje pfesné stanovené Casti:

1. Definovani (aktualizace) pozadavkl pracovni pozice.

2. Cile (pribézné stabilni cile role nebo prace, vysledkové cile, ukoly/projekty, chovani).

3. Klicové zptisobilosti.

4. Vzdélavani a rozvoj (v ¢em se ma pracovnik zlepsit a jak toho ma dosdhnout — rizné

vzdélavaci a rozvojové metody) — dohoda o individualnim vzdélavacim planu.

Rozvojovy rozhovor slouzi zaroven k hodnoceni — posuzovani vykonu, posuzovani pokroku
a uspésnosti. Je zarukou, ze fizeni vykonu obsahuje pét hlavnich prvki: dohodu, méfeni,
zpétnou vazbu, pozitivni povzbuzovani a dialog.

Vedouci programu je podfizen vedoucimu organizace, proto podle vnitinich pravidel Nebud’
obét’ tvofi dvojici rozvojového rozhovoru.

8.3.2 SUPERVIZE

Nebud’ obét’ zajistuje pro pracovniky programu, ktefi jsou v pfimém kontaktu s cilovou
skupinou, s ucastniky, podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika. Pravidelna supervize
je prvnim prvkem k zajisténi profesniho rozvoje, je piinosem osobné pro pracovnika
programu. Zaroven také supervize napomaha evaluaci programu, viz kapitola 3.4.

8.3.3 DALSIi VZDELAVANI PRACOVNIKU

Systém celozivotniho vzdélavani je optimalizovdn pomoci ,,rozvojovych rozhovora®, které
jsou nastrojem komunikace a rastu v celé Nebud obét’; RR obsahuji dohodu o vzdélavani
vedenou tak, Ze pracovnik dostava pravo navrhnout, které kurzy by chtél absolvovat a dochazi
k dohod¢ s nadiizenym ve struktufe Nebud’ obét. Dohodnuté vzdélavani je ,,individualnim
planem vzdélavani®, ktery se zaklada do osobni slozky zaméstnance. Alespon jeden kurz
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ro¢né v rozsahu cca 14 hodin absolvuje v ramci pracovni doby a Nebud’ obét’ hradi poplatek
za vzdelavani.

Nebud’ obét’ podporuje zajem pracovniki na vzdélavani déle tim, Ze umoznuje absolvovani
dalsich kurzii, nad ramec vySe uvedeného, v rdmci pracovni doby (nehradi vSak kurzovné).
Jedna se o vzdé€lavani, na kterém se shodnou pracovnik, vedouci i mistopfedseda v zajmu
uzivatelti programu a které vyslovné zatadi do individualniho vzdélavaciho planu.

18.3.4 SDILENT ZKUSENOST{ MEZI ORGANIZACEMI

Zpravidla jednou rocné se pracovnici Nebud' obét zucastiuji setkani organizaci, které
poskytuji obdobné preventivni programy, a sdileji své zkuSenosti formou workshopii a
kolokvii.

8.4 DOKUMENTACE PRACOVNIKU

Pracovniku programu, jako kazdému zaméstnanci Nebud’ obét’, je vedena osobni slozka.

Pracovni smlouva a pracovni vymér se vyhotovuji ve dvou stejnopisech. V sidle organizace se
ukladd kazdému zaméstnanci slozka s origindlem pracovni smlouvy a platového vyméru
véetn¢ piipadnych dodatkii. Druhy original obdrzi zaméstnanec. Osobni slozka obsahuje
kompletni dokumenty kazdého zamé&stnance:

— pracovni smlouvu,

— pftipadné dodatky,

— platovy vymér,

— pracovni napln,

— doklady o dosazeném vzd¢€lani a prubézném vzdélani (kopie),
— kvalifika¢ni kartu,

— individudlni plan vzdélavani,

— prohlaseni o ml€enlivosti,

— potvrzeni o zdravotni prohlidce,

— doklad o proskoleni BOZP a PO.

V piipadé, ze by doslo k feSeni poruseni prav klienta zaméstnancem, v personalni agend¢ je
veden zaznam vcetné piijatych opatieni.

Zakladni udaje z osobni slozky se zapisuji do souhrnné tabulky, kterd v osobni slozce
zameéstnance tvofi titulni stranu.

Ptistup k osobni slozce ma vedouci stiediska, mistopiedseda a predseda. Dokumenty jsou
ulozeny v uzamykatelné spisové skiini v kanceléfi predsedy.
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8.5 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Pii provadéni programu se neziskdvaji osobni udaje klientd / ucastnik. Proto nejsou
vypracovana samostatna zvlastni pravidla. Ochrana osobnich tidaji podle zdkona 101/2000
Sb. o ochran¢ osobnich udaji je v Nebud’ obét’ zajisténa, je soucasti Opera¢niho manualu
Nebud’ obét’.

8.6 PRAXE A STAZE NA PROGRAMU RPIS

Studenti, ktefi absolvuji odbornou praxi v Nebud’ obét’, mohou v ramci praxe navstivit lekci
programu za podminky, Ze klient — Skola, kterd program objednala — s pfitomnosti studenta
V hodiné souhlasi. Po dohod¢ s vedoucim mohou byt na naslechu seminafe DVPP, nemaji ale
narok na vydani osvédceni.

9. AKTUALIZACE MANUALU RIDICSKY PRUKAZ

INTERNETOVEHO SURFARE

Manual preventivniho programu Ridi¢sky priikaz internetového surfafe je dokumentem, ktery
reflektuje vyvoj, nové odborné poznatky, spoleCenské jevy, trendy ve Skolstvi, a proto jsou
vitany veskeré podnéty, které kdokoliv podava s imyslem prospét dospivajicim mladym
lidem.

Aktualni kontakty jsou vzdy na www.nebudobet.cz .

Manual je aktualizovan pro $kolni rok 2014/2015.
Vypracoval Mgr. Luka$ Latal; Ostrava,

revize:
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